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Передумови розробки та впровадження програми 

психосоціальної підтримки

Уже під час карантину розпочався процес розробки

заходів щодо психосоціальної підтримки працівників

у частині профілактики професійного вигорання.

Участь в проєкті МОП щодо пілотування розроблення

та впровадження програми психосоціальної підтримки на

робочому місці у воєнний і післявоєнний час «З турботою

про себе та кожного» стала логічним продовженням вже

розпочатої під час карантину в нашому Товаристві роботи з

впровадження заходів у сфері підтримки психічного

здоров’я працівників.

.



Передумови розроблення та впровадження 

програми психосоціальної підтримки

Заручилися 

підтримкою 

керівництва!

Підготовчий етап розпочався

спілкуванням із керівником

Товариства щодо переваг

психосоціальної підтримки

працівників у воєнний і

післявоєнний час як для

працівників, так і для бізнесу.



Заходи щодо реалізації програми ПСП

листопад 2022-січень 2023

Прийняли участь у навчанні навичкам надання ППД  
та підготовили тренінги щодо навчання працівників
правилам надання ППД 

Розробили, затвердили Політику ПСП та 
ознайомили з нею працівників

Анкетування щодо психосоціальних потреб працівників

ЗАХОДИ
Склали затвердили та почали виконувати План 
заходів щодо ПСП

Створення координаційної групи



Заходи щодо реалізації програми ПСП

лютий-березень 2023

Анкетування (анонімне) щодо оцінки факторів 
психосоціальних ризиків

Анкетування керівників щодо стилю управління та
формуванні позитивної організаційної культури

ЗАХОДИ

Навчання керівників з питань психічного здоров’я 

Анкетування щодо зацікавленості в участі у тренінгах ПСП



Заходи щодо реалізації програми ПСП

лютий-березень 2023

Врахували заходи з консультації фахівців в рамках
договору на добровільне медичне страхування

Організували навчання з мінної безпеки на 
навчальній платформі ТМС 

ЗАХОДИ

Організовуємо корпоративні заходи типу
«рандомної» кави

Розмістили інформацію стосовно програми
Психосоціальної підтримки (ПСП) в чаті системи Teams

Створили сторінку «Психосоціальної підтримки» 
для усіх підприємств Групи Нафтогаз



Які зміни ми бачимо вже зараз?



Позитивні зміни у сфері психічного здоров’я 

працівників 

❑ Створення сторінки з відеороликами щодо

психосоціальної підтримки, з матеріалами МОП

щодо ПСП на корпоративному навчальному ресурсі

ТМС для всіх підприємств Групи Нафтогаз за

пропозицією та за допомогою працівників

❑ Звертання щодо надання психологічної допомоги

❑ Керівники структурних підрозділів звернули увагу 

на сферу психічного здоров’я



Наші пропозиції щодо покращення   

програми



2. Проведення тренінгів для 

амбасадорів психосоціальної 

підтримки щодо зберігання 

ресурсного стану 

1. Залучати до проектів

студентів психологічних

кафедр ВНЗ



Висновок щодо впровадження 

програми ПСП

❑ Психосоціальна підтримка (ПСП) працівників є складовою 

частиною системи управління безпекою та здоров’ям на 

роботі.

❑ Упровадження програми ПСП є вигідним для роботодавця:

- вже є практичний алгоритм, який працює; це нескладно, 

витрати можуть бути мінімальними, а  ефективність –

високою;

- результат від упровадження програми ПСП можна побачити 

вже на стадії підготовки, а не тільки після закінчення року.



Цей проект передбачає створення власної,

української моделі психосоціальної підтримки

працівників, яка вбере в себе найкращі світові та

вітчизняні практики. Її головна мета полягає у

формуванні індивідуальної культури піклуватися про

власне психічне здоров’я та створювати більш

інклюзивне психологічно безпечне робоче середовище.



Ваші питання?
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